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Politica de cookies

1. Objetivo do documento

Nesta politica iremos estabelecer as regras para tratamentos de dados pessoais associados a
cookies utilizados na navegacao no website corporativo do HSM
(https://www.saomarcos.org.br/), de acordo com as leis aplicaveis.

Este documento estd associado a Politica de Privacidade do HSM e reforca o compromisso da
organizacdo em garantir que o relacionamento entre o HSM e os TITULARES DE DADOS seja
pautado pelos principios da finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos
dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminacado e responsabilizacdo e prestacao
de contas em relacdo a todas as atividades de tratamento de dados pessoais que executamos
como papel de Controlador em observancia a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD — Lei n?
13.709/18).

2. O que sao cookies

Antes de irmos para as regras e compromissos, é importante estabelecermos a defini¢cdo de
cookies.

Cookies sdo pequenos arquivos de texto usados para armazenar pequenas informagdes. Eles sdo
armazenados em seu dispositivo quando o site do HSM é carregado em seu navegador. Esses
cookies nos ajudam a fazer o site funcionar corretamente, torna-lo mais seguro, garantir uma
melhor experiéncia do usuario e entender como o site funciona e analisar o que funciona e onde
precisa de melhorias.

Conforme definido mundialmente (tanto pela LGPD como pela GDPR), cookies devem ser
considerados dados pessoais e, portanto, devem ser utilizados (tratados) em conformidade com
a Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD — Lei n2 13.709/18). Vale a pena destacar que os cookies
sdo considerados dados pessoais, pois é possivel se identificar as pessoas que executam a
navegac¢do nos sites que fazem uso deles a partir da andlise das informagdes coletadas via
cookies.

E importante entendermos que existem cookies considerados essenciais, ou seja, é impossivel
realizar a navegacao a qualquer website sem o uso deles, pois estdo associados a arquitetura
atual de como funciona a internet. Outros cookies sdo opcionais e, mesmo sem o uso deles, é
possivel navegar nos websites.

Além disso, os cookies sdo classificados de acordo com a sua validade:

i de Sessao: sdo tempordrios e permanecem até que a pagina web ou o navegador sejam
fechados. Podem ser utilizados para analisar padrdes de trafego na internet e para
proporcionar melhor experiéncia e conteddo contextualizado aos TITULARES DE
DADOS;
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ii. Permanente: persistem mesmo que o navegador tenha sido fechado. Podem ser
utilizados para lembrar informacgées de login e senha dos TITULARES DE DADOS, por
exemplo, ou para garantir uma melhor experiéncia ao usudrio entre diferentes sessdes.

Trataremos a seguir sobre os todos os tipos de cookies utilizados no nosso website.

3. Como utilizamos cookies

Como a maioria dos servicos online, nosso site usa cookies para diversos fins. Os cookies
essenciais sdo principalmente necessarios para o funcionamento correto do site e ndo coletam
nenhum de seus dados de identificacdo pessoal.

Os cookies opcionais usados em nosso site sdo principalmente para entender como o site
funciona, como vocé interage com nosso site, mantendo nossos servicos seguros, fornecendo
anuncios que sdo relevantes para vocé e, em suma, proporcionando-lhe um usuario melhor e
melhor experiéncia e ajudar a acelerar suas futuras interag6es com nosso site.

Os cookies opcionais utilizados em nosso website podem ser classificados de diversas formas:

i. Cookies de performance: Os cookies de performance (ou de desempenho) sdo
usados para entender e analisar os principais indices de desempenho do site, o que
ajuda a oferecer uma melhor experiéncia de usudrio aos visitantes;

ii. Cookies funcionais: Os cookies funcionais ajudam a executar determinadas
funcionalidades, como compartilhar o contetdo do site em plataformas de midia
social, coletar feedbacks e outros recursos de terceiros;

iii. Cookies analiticos: Cookies analiticos sdo usados para entender como os visitantes
interagem com o site. Esses cookies ajudam a fornecer informacdes sobre métricas
como numero de visitantes, taxa de rejei¢ao, fonte de trafego etc.;

iv. Cookies de publicidade: Os cookies de publicidade sdo usados para fornecer aos
visitantes anuncios relevantes e campanhas de marketing. Esses cookies rastreiam
visitantes em sites e coletam informagdes para fornecer anincios personalizados.

a. Cookies de terceiros

Para fins de andlise, performance e publicidade, a HSM faz uso de cookies de terceiros com os
quais o TITULAR DE DADOS plenamente concorda ao aceitar nossa Politica de Privacidade.

A operacionalizacdo e governanga técnica desses cookies de terceiros sdao de controle dos
respectivos fabricantes, e o TITULAR DE DADOS, ao navegar pelo website corporativo e aceitar
o uso deles, automaticamente aceita as regras associadas a esses cookies.

Atualmente o HSM faz uso de 3 (trés) fornecedores terceiros de cookies, tal como segue:
a) O HSM utiliza o Google Analytics para a coleta e processamento de dados em seu site
corporativo, conforme politicas do Google disponiveis nos enderecos:
i. https://www.google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/

ii. https://policies.google.com/privacy
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iii. https://policies.google.com/terms

Fazemos o uso dos seguintes cookies da Google:

e gid

Tipo: Cookie analitico

Finalidade: Realizar a contagem de visualizagdes de pagina
Fornecedor: Google Analytics

O O O O

Expiragdo: 1 dia

Tipo: Cookie analitico
Finalidade: Realizar a contagem de visualiza¢bes de pagina

o O O

Fornecedor: Google Analytics
o Expiragdo: 2 anos
e _ga_<<id>>
o Tipo: Cookie analitico
o Finalidade: Realizar a contagem de visualiza¢cOes de pagina
o Fornecedor: Google Analytics
o Expiragéo: 1 ano
b) Fazemos uso de um cookie proprietario, criado pela nossa equipe de desenvolvimento:
e politica_privacidade
o Tipo: Cookie funcional
o Finalidade: Gestdo de exibigdo do banner da politica de privacidade
o Fornecedor: Hospital Sdo Marcos
o Expiragéo: 1 ano
c) Fazemos uso também dos cookies tratados pela Gupy para gestdo do nosso portal de
recrutamento e selecdo, conforme as politicas desse fornecedor:
i. https://suporte.gupy.io/s/suporte/article/Aviso-de-Cookies-da-Educacao-
Corporativa?language=pt BR

Fazemos o uso dos seguintes cookies no escopo da Gupy:

e fbp
o Tipo: Cookie de marketing
o Finalidade: Armazenar o histérico de navegagdo da pagina
o Fornecedor: Facebook
o Expiragéo: 3 meses
o clck
Tipo: Cookie de marketing
o Finalidade: Armazenar a identificagdo Unica de usuario
o Fornecedor: Microsoft
o Expiragcéo: 1 ano
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e |d_user
Tipo: Cookie de marketing

o Finalidade: Armazenar a identificacdo Unica de usudrio
o Fornecedor: Gupy
o Expiragéo: 1 ano

Através do uso desses cookies, o HSM registra as atividades efetuadas no nosso website, criando
logs que podem incluir, mas ndo se limitam a:
i Endereco IP do TITULAR DE DADOS;
ii. Acles efetuadas pelo TITULAR DE DADOS nos sites, aplicativos e servigos prestados
pelo HSM;
iii. Enderegos das paginas e telas acessadas pelo TITULAR DE DADOS nos sites,
aplicativos e servicos prestados pelo HSM;
iv. Datas e hordrios de cada acdo do TITULAR DE DADOS nos sites, aplicativos e servicos
prestados pela HSM, além do acesso que fizer as paginas e telas e das ferramentas
e funcionalidades que utilizar;
V. Informacgdes sobre o dispositivo utilizado pelo TITULAR DE DADQS, versdo de
sistema operacional, navegador, dentre outros aplicativos e softwares instalados;
vi. Session ID e User ID, quando disponivel; e
vii. Geolocalizagdo.

Essas informacgdes podem ser utilizadas pelo HSM para os seguintes fins:
i. Anadlise dos resultados de divulgacdo e acesso ao nosso website, utilizando a
hipotese “atender aos interesses legitimos do controlador” prevista na LGPD (Art.
79, inciso IX).

4. Como controlar suas preferéncias de cookies

O website corporativo do HSM foi implementado de acordo com a LGPD que prevé o
atendimento a todos os parametros de privacidade estabelecidos pela Lei e pelas melhores
praticas do mercado.

Sem nenhuma necessidade de configuracdo adicional, ja consideramos que sua privacidade é
inegociavel e, portanto, apenas os cookies essenciais estdo configurados como obrigatérios para
a navegacgao no nosso website.

Configurar e controlar suas preferéncias adicionais sobre o uso de cookies em nosso website
ocorre com o uso do banner disponibilizado sempre que vocé acessar pela primeira vez o nosso
website através de um determinado navegador (como o Microsoft Edge, Google Chrome,
Mozilla Firefox, Opera, Safari, Internet Explorer etc.):
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Nés usamos cookies e outras tecnologias semelhantes para melhorar a sua experiéncia em nossos servicos, personalizar publicidade e recomendar
contetido de seu interesse. Ao utilizar nossos servigos, vocé concorda com tal monitoramento. Para saber mais acesse nossa

Cookies a liberar ¥ Essenciais ¥ Marketing
Pagina de Privacidade e Uso de Cookies

Através desse banner é possivel liberar o uso de cookies de marketing, selecionando essa opc¢ado
na caixa de selecdao “Marketing” e depois acionando o botdo “Aceitar” ou apenas com os
cookies essenciais acionando o botdo “Recusar”.

Para melhorar sua experiéncia de navegacdo e apoiar na classificagdo automatica de suas
necessidades versus as nossas ofertas, vocé devera habilitar o uso dos cookies de marketing.

Além do método implementado em nosso website, que garante sua privacidade por padrio
(privacy by default), diferentes navegadores fornecem métodos diferentes para bloquear e
excluir cookies usados por sites.

Vocé ainda pode alterar as configura¢des do seu navegador para bloquear ou excluir os cookies
de acordo com as definicdes do navegador que vocé utiliza e para saber mais sobre como
gerenciar e excluir cookies, visite www.allaboutcookies.org.

Importante ressaltar que, uma vez configurado suas preferéncias de uso de cookies em nosso
website, vocé sé conseguira alterar os parametros configurados se limpar suas configuracées do
navegador e fazer um novo acesso.

Por fim, se vocé ainda tiver qualquer dudvida sobre o uso de cookies associado ao website
corporativo do HSM ou como a HSM esta adequada a LGPD, vocé pode acessar nossa pagina
que trata sobre o tema no enderego: https://www.saomarcos.org.br/privacidade.

Versdo: 1.0
Ultima atualizagdo e inicio de vigéncia desta politica: 22 de novembro de 2024
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